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Viesyjy paslaugy perdavimas —
naujos galimybés socialiniam
verslui. Kauno miesto patirtis
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.N./\g RINKOS ZINOJIMAS: galimi socialiniy
rauga  paslauqy teikéjai ir finansavimo budai

v'Savivaldybeés ir valstybés jstaigos —stabilus finansavimas,
stipri administracine dalis, fiksuota kainodara, ribota
paslaugy apimtis ir letas naujy paslaugy diegimo
procesas;

v'Viesosios jstaigos, NVO, privacios jstaigos,
bendruomeniniai, religiniai ir pan. centrai (klubai) —
lankstus paslaugy parinkimas, naujoviy diegimas,
specializacija, silona administraciné dalis

Finansavimo badai:

» projekty konkursai

» viesojo pirkimo konkursai
» Tiesioginis finansavimas (valstybés/savivaldybés BJ)




A

Programa , Iniciatyvos Kaunui“

Novatoriskais sprendimy budais
teikiamoms paslaugoms, pagal tiems
metams keliamus veikly prioritetus

Kelias naujas socialines ar susijusias
paslaugas apimancioms veikloms

Bendruomeniy ir NVO jgalinimui,
stiprinimui

Kqg turime

Viesieji pirkimai

Paslaugoms, apibréztoms Socialiniy
paslaugy kataloge

Aiskioms asmeny grupéms

Paslaugoms, kuriy poreikis ir nauda
pasitvirtino per ,Iniciatyvas Kaunui“ ar

‘ kitas programas '




Paslaugy teikimo ypatumai (projekty

AT

®Laisvesnis, jvairesnis
paslaugy ratas

e Galimybé pritaikyti, parinkti,

pakeisti paslaugas

konkursai)

eNeuztikrina tolygaus NVO
veiklos apimciy finansavimo ir
paslaugos testinumo

e Neskatina NVO tobuléti ir
siekti ambicingy rezultaty

konkreciam paslaugy gaveéjui e Ne visada aiskus paslaugos

e Galimybe isbandyti naujas

paslaugas ir jy sudetj

naudos rezultatas
(inovatyvioms paslaugoms)




Paslaugy teikimo ypatumai (jprasti

AT

e Aiskus ir tikslingas paslaugy
gavejy ratas

e Aiskios paslaugy dedamosios,
jy teikimo sqglygos

e Paslaugy teikéjo pareiga teikti
jsipareigotas paslaugas tam
tikrqg laikotarpj ir apimtimi, aiski
atsakomybé ir pasekmés

® Paslaugy teikéjo uztikrintas

adekvatus atlygis uZ suteiktas
paslaugas

viesieji pirkimai)

eSiauresnis paslaugy teikejy
ratas

e Paslaugy gavéjas ribotas
paslaugy, jo dedamuyjy daliy
pasirinkime, sudetingas jy
keitimas

eSudetinga parinkti paslaugas,
jy kompleksq individualiems
asmens (seimos) poreikiams




Paslaugy pirkimy tranformacija — kodél
N/\g issukis?
e \/iena sutartis — vienas laimétojas — aiski paslauga

e Preliminari sutartis — keli laimeétojai — aiski paslauga

e Viena sutartis — vienas laimétojas — nauja/mix paslauga

e Preliminari sutartis — keli laimétojai — nauja/mix sutartis

e 1-4 variacijos — atsiskaitymas: jkainis/kaina

* Inovatyvus pirkimai?




A Paslaugy teikimo ypatumai (inovatyvus
T/\g poveikio viesieji pirkimai)

e/Naujové, néra realios patirties
pasirenkant ir aprasant
perkamq rezultatq ir rengiant
pirkimo dokumentus;

e Paslaugy teikéjas laisvas
pasirinkti optimalig paslaugos
sudetj, kad pasiekty maksimaly

rezultatg;
e Paslaugy teikéjy baime

jsipareigoti pasiekti rezultatq ir
tik uz jj gauti atlygj;

ePaslaugos gaveéjas paslaugq
gauna jam pritaikytu metodu,
nejausdamas ,valdisko” - .
spaudimo ir sutartyje numatyty ®Paslaugy teikéjy vengimas

paslaugos sudéties apribojimy; kooperuotis siekiant paslaugy
kompleksiskumo ir didesnio

rezultato.

® Paslaugos uzsakovas apmoka
ir uZ pasiektq rezultatq.
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* NeissprendZiama \
problema?

* Neaiskus poreikis? Paslaugy

* NeZinoma kaip? pasirinkimas
» ko is tikryjy siekioma? poveikio

* Kas tai galety padarvti? pirkimui
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Procesas
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Kokias turime problemas?

Ar Zinome, kokio rezultato siekiame?

Kaip bandéme pasiekti rezultatq?

Kodeél iki siol nepavyko pasiekti rezultaty?
Kokie dar galimi problemos sprendimy badai?
Kas ir kaip tai galéty padaryti?

Kaip suzinoti, ar pavyko?

Kaip paskatinti paslaugy teikéjq siekti rezultato?




KA KAUNQ MIESTO PASIRINKIMAS
N/\g jgyvendinant V/s| ,Versli Lietuva“
pasialytq projektq

a2 auga

,S0cialiniy, darbiniy ir kity jgudziy ugdymo,

palaikymo ir (ar) atstatymo paslaugos teikimas

asmenims (Seimoms), nuomojantiems Kauno

miesto savivaldybeés socialinj buistg”




ﬁﬂg PASLAUGOS TIKSLAS susideda is

aauga  nagrindinio tikslo ir tarpiniy tiksly:

Pagrindinis tikslas — patobulinti asmens (Seimos)
socialinius jgudzius ir jgalinti juos gyventi ekonomiskai
nepriklausomai nuo socialinés paramos.

Tarpiniai tikslai — zalingy jprociy atsisakymas, socialiniy
jgudziy patobulinimas, aktyvus dalyvavimas darbo
rinkoje keliant kvalifikacijg, persikvalifikuojant,
jsidarbinant arba kuriant savo verslg ir pan.




WAS  PASLAUGOS APIMTIS:

a2 auga
2020 m. kovo mén. duomenimis:
» Kauno miesto savivaldybei priklauso 977 socialiniai bustai;

» iS jy 140 nuomininkai, turintys jsiskolinimus, didesnius nei
100 Eur;

» Bendra jsiskolinimy suma — apie 400000 Eur.

» Socialinio busto laukia apie 900 vienisy asmeny ir Seimy.




VA Misy pasiekimai:

a2 auga

v'Identifikuota problema, parinkta tiksliné grupé, paslaugos apimtys,
suformuluotos galimos grésmeés paslaugy teikéjui, Savivaldybei ir
paslaugos gavéjui;

v'Parengta pokyciy teorijos schema;

v'Suplanuoti norimi pasiekti rezultatai, apmokéjimo tvarka;

v’ Pradiniai pirkimo dokumentai aptarti su potencialiais paslaugy
teikéjais (jvyko 2 rinkos konsultacijy susitikimai);

v'Parengtas tvirtinti ir skelbti vieSojo pirkimo konkurso dokumenty
projektas.




A VW) o o
NS ISSakiai:
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v’ Truksta patirties ir batinos informacijos tokiai paslaugai pirkti;

v" Daugiau klausimy nei atsakymuy;

v Noras padaryti kuo maziau klaidy, o tam reikia ilgy diskusijy ir ne karta grjzti j
pradinj taska;

v'Nacionaliniai ir savivaldybés teisés aktai neuztikrina tinkamy salygy paslaugy
teikéjui rezultatyviai dirbti (reikia koreguoti dokumentus, o tai uztrunka);

v’ Paslaugy teikéjy baime sutartyje jsipareigoti pasiekti tam tikrg rezultata ir tik
uz tai gauti pagrindines pajamas (prieSingai nei projektiniame finansavime);

v Néra Paslaugy teikéjy jgudziy kooperuotis dalyvaujant vieSojo pirkimo

konkursuose ir teikiant paslaugas kompleksiskai.

v KARANTINAS, kuris sustabdé pagaliau jsibégéjusj procesg ®




Dékojame uz demesj

Kauno m. savivaldybés administracijos
Socialiniy paslaugy skyriaus vedéja




